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Otono-me Résidences

La solution bienveillante
Otono-me Résidences sécurise plus e�cacement 
les personnes fragilisées vivant seules 
en résidence et rassure leurs proches.

> Les alertes partent vers un plateau d’assistance 
ou vers l’accueil.
> Des capteurs discrets. Elle n’est ni filmée, ni écoutée, 
son intimité est préservée. 
> S’installe dans tout type de logement sans nécessiter 
de connexion internet.
> Ne nécessite aucun perçage.

Pour la personne fragilisée

« J’oublie Otono-me, le service est 
transparent pour moi et je me 
sens davantage entouré. »
Jacques, 75 ans

www.otono-me.com/residences

Prévention. Lien. Sécurisation.

+
> Une application permettant de suivre de manière 
bienveillante l’activité de la personne et de paramétrer 
des notifications personnalisées par SMS.

Pour les proches

« Quand mon père ne répond pas 
au téléphone, je regarde mon 
application et je suis rassuré. »
Jean, 52 ans, le fils de Jacques

Vous souhaitez contacter l’équipe Telegrafik, 
appelez au 05 82 95 50 52 ou écrivez à contact@telegrafik.eu

+
> Réduction du turn over, contribue à maintenir 
les résidents en autonomie. 
> Image de marque di�érenciante.
> Sécurisation des résidents même lorsqu’ils ne portent 
pas le médaillon.
> Prévention de la dégradation de la santé.

Pour le personnel de la résidence

« Si un résident n’est pas sorti 
depuis plus de 24h, je lui rends 
visite et prends de ses nouvelles. »
Léa, 37 ans, gardienne d’une
résidence

En option

Interphone Médaillon
Capteur
d’ouverture
fermeture 
de porte

Google Play

DISPONIBLE SUR

Capteurs de mouvement



Comment cela fonctionne ? 

Une vigilance bienveillante au quotidien
En cas d’anomalie d’activité, un professionnel est informé immédiatement. 
Il prend contact avec la personne, s’assure qu’elle va bien et dépêche des secours 
si nécessaire.

Une application en ligne pour les proches 
Simple, pratique et personnalisable, elle permet de vérifier que tout va bien. 

ACTIVITÉ 
ANORMALE

Personnel 
de la résidence

Julien
le téléopérateur

> Otono-me Résidences est un service proposé 
par Telegrafik, opérateur de services 
de Smart Care depuis 2013

> Telegrafik lauréate du Concours d’Innovation 
Numérique de BPI France 2017

> Service disponible partout en France

> En savoir plus sur Telegrafik : www.telegrafik.fr

12/01 – 12h45

Bonjour, 
Sortie détectée du 
logement de Colette 
à 11h45 et aucun 
retour depuis.

ou

Un extranet pour les professionnels de la résidence
Pour un meilleur accompagnement des résidents, au quotidien.

SE DÉCONNECTERORGANISATION

275 aidés et aidants !

Ensemble, 
nous avons sécurisé

TELEGRAFIK
Services connectés intergénérationnels

by 

VOIR 
MON PARC

MONITORING 
DE NUIT

13
Alertes en cours

Historique des alertes

le mois dernier

48
Ce mois-ci

34

Aucune présence détectée dans la cuisine entre 10h et 11h 

Dernier mouvement détecté
dans la cuisine à 12h30

Cuisine

Derniers évenements

Aujourd’hui, 08h15 Chambre
Aujourd’hui, 08h45 Salle d’eau
Aujourd’hui, 09h45 Cuisine
Aujourd’hui, 10h45 Porte d’entrée
Aujourd’hui, 10h45 Porte fermée

11h12

Hier

13mn

Activité par pièce

5mn

Sorties
Hier

2

Statut utilisateur 

Référence de l’utilisateur 

Prénom

Genre

00001111

Paul

Homme

Date d’installation

Nom

Numéro de téléphone

05/09/2017

WEINER

05 87 70 91 20

Informations utilisateur

Accueil / Liste Bénéficiaires  / Détail Utilisateur 

TELEGRAFIKby SE DÉCONNECTER

00001113 AMÉLIE Corpiz IRIS 15/07/2017 Actif Chambre10:34

00001114 MÉLANIE Saurona IRIS 28/06/2017 Actif SalonHier 10:34

00001115 MARIE-JEANNE Chaubond IRIS 19/06/2017 Actif Salle d’eauHier 22:00

00001116 PIERROT Videl IRIS 18/06/2017 Actif ChambreHier 23:59

00001117 PIERRE MICHEL Pastramo IRIS 13/05/2017 Actif Chambre11/05/2018 01:50

00001118 XAVIER Delcourt IRIS 10/04/2017 Actif Salle d’eau11/05/2018 10:36

 Réf. utilisateur Nom Prénom Organisation Date d’installation État du service Dernière détection Zone Domicile Détail

00001111 WEINER Paul IRIS 05/09/2017 Actif Cuisine08:34

00001112 PICCOLO Pablo IRIS 26/08/2017 Actif Entrée12:15

État

Accueil  / Liste des bénéficiaires
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